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NTC ISO 9001-2015:

CRITERIOS

4.4. - 5.2. - 5.3. - 6.1. - 6.2. - 6.3. -

7.4. - 7.5. - 8.1. - 8.2. - 8.5. - 8.5.1. -

8.5.2. - 8.5.3. - 8.5.4. - 8.5.5. - 8.5.6. -

8.6. - 8.7. - 8.7.1. - 8.7.2 - 9.1.1. -

9.1.3. - 10. - 10.1. - 10.2. - 10.3. 

X X

- Formatos

- Encuestas

- Expedientes

- Sofware

- Hadware

- Entrevista

- 

W15Cumplimie

nto estándares

mínimos 

resolución 1111

de 2017.

Auditores Internos -

CORPOAMAZONIA

-Código de Integridad

-Todos los documentos del Sistema

de Gestión y de control Interno de los

procesos y procedimientos 

- Norma NTC ISO 9001:2015

- Decreto 1499 de 2017

- Normatividad Legal Vigente

- Estándares mínimos resolución 1111

de 2017
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Verificar el cumplimiento de las

acciones de mejora y determinar la

conformidad del Sistema de Gestion

Institucional , Modelo Integrado de

Planeación y Gestión y Sistema de

Control Interno; en la Subdirección

Administrativa y Financiera de

CORPOAMAZONIA, y su

cumplimiento con los requisitos de las

normas NTC ISO 9001:2015, ley 87 de

1993 y Dtos.1499 de 2017 y 1299 de

2018.

Verificar la implementación del estado

actual de la cartera, Manual de Cobro

Coactivo, Procedimiento para la

Gestión Financiera.

Procesos SAF: Gestion de Cartera OCI 

AUDITORÍAS INTERNAS DE CALIDAD Y CONTROL INTERNO

MESES  PARA EJECUTAR LA AUDITORÍA

LIDER RECURSOS AUDITORES OBSERVACIONES MÉTODO
VIGENCIA 2023
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OBJETIVO ALCANCE REQUISITOS

OBJETIVO GENERAL: 

Verificar el cumplimiento de las acciones de mejora y evaluar el mantenimiento del Sistema de Gestiòn Institucional de Corpoamazonia bajo los requisitos de la norma ISO 9001:2015, Modelo Integrado de Planeación y Gestión y Sistema de Control Interno ley 87 de 1993, Dtos.1499 de 2017 y 1299 de

2018. Formular de manera objetiva, neutral e imparcial y evitando conflictos de intereses, las recomendaciones que propendan por el mejoramiento continuo a partir de evidencias, soportes y criterios válidos sobre el grado de cumplimiento de los objetivos, los planes, programas, proyectos y procesos; como

de las irregularidades presentadas en la operación de la Entidad.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:  

1.- Evaluar la administración del riesgo en los diferentes procesos de la entidad. X- Estratégicos (Planificación Corporativa, Desarrollo Organizacional, Comunicación e Información) , X- Evaluación (Mejoramaiento Continuo, Control y Evaluación), X- Misional ( Licenciamiento Ambiental, Control y

Vigilancia, Gestión de Proyectos, Asesoria), X- De Apoyo ( Contratación de Bienes y Servicios,  Gestión del Talento Humano,  Gestión de Recursos Físicos, Gestión Documental, Gestión Financiera). 

2.- Realizar seguimiento a los planes de mejoramiento como resultado de las auditorías internas y externas.

3.- Revisar, expedientes o informes específicos con mayor riesgo de incurrir en faltas disciplinarias, penales o fiscales.

4.- Hacer seguimiento y verificar el cumplimiento de las acciones correctivas en los diferentes procesos.

5.- Verificar la oportunidad en el cumplimiento de las PQRS.

ALCANCE: Evaluación de  los procesos de la entidad; estrategicos, misionales, de apyo y de evaluación que se ejecutan en la dirección General, Subdirecciones y Direcciones Territoriales.

Procesos DG:  Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS).

Procesos SAF: Gestión de Talento Humano (GTH),  Gestión de Recursos Financieros (GRF), Gestión Financiera (GFI), Contración de Bienes y Servicios (CBS),  Gestión Documental (GDO), 

Procesos SPL: Planificación Corporativa (PCO),  Gestión de Proyectos (GPR) 

Procesos SAA: Asesoria en Planificación y Gestión Ambiental (APG).

Procesos DIRECCIONES TERRITORIALES:Licenciamiento Ambiental  (LAR), Control y Vigilancia (CVR)

REQUISITOS: 

NTC ISO 9001:2015: 4. Contexto de la organización - 4.4. Sistema de Gestión de Calidad y sus Procesos - 5.1. Liderazgo y compromiso - 5.2. Política - 5.3. Roles,

responsabilidades y autoridades en la organización - 6.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades - 6.2. Objetivos de la calidad y planificación para lograrlos - 6.3.

Planificación de los cambios - 7.4. Comunicación - 7.5. Información Documentada - 8.1. Planificación y control operacional - 8.2. Requisitos para los productos y servicios -

8.5. Producción y provisión del servicio - 8.5.1. Control de la producción y de la provisión del servicio - 8.5.2. Identificación y trazabilidad - 8.5.3. Propiedad perteneciente a

los clientes o proveedores externos - 8.5.4. Preservación - 8.5.5. Actividades posteriores a la entrega - 8.5.6. Control de los cambios - 8.6. Liberación de los productos y

servicios - 8.7. Control de las salidas no conformes - 8.7.1 - 8.7.2 - 9.1.1. Generalidades - 9.1.3. Análisis y Evaluación. 10. Mejora - 10.1. Generalidades - 10.2. No

conformidad y Acción Correctiva - 10.3. Mejora Continua.

MECI : COMPONENTES

componentes: Ambiente de control, Administraciòn del Riesgo, Actividades de Contorl , información y comunicación y

Actividades de Monitoreo.

PROCEDIMIENTOS DEL PROGRAMA:

PROGRAMA ANUAL DE AUDITORÍA INTERNA CONJUNTA

VIGENCIA 2023

Corporación para el Desarrollo Sostenible del Sur de la Amazonia

Código: F-CYE-001 Versión: 2.0-2018



MIPG ( Dimención de Talento

Humano, Direccionamiento

estratégico y Planificación, Gestión

con Valores para resultados,

Evaluacion de Resusltados,

Información y Comunicación, Gestión

del Conocimiento y la Innovación y

Control Interno) , MECI - Articulación

de los Sistemas de Gestión y de

Control Interno, fundamentada en sus

cinco (5) componentes: Ambiente de

control, Evaluación del Riesgo,

Actividades de Contorl , información

y comunicación y Actividades de

Monitoreo.

NTC ISO 9001-2015:

CRITERIOS

4.4. - 5.2. - 5.3. - 6.1. - 6.2. - 6.3. -

7.4. - 7.5. - 8.1. - 8.2. - 8.5. - 8.5.1. -

8.5.2. - 8.5.3. - 8.5.4. - 8.5.5. - 8.5.6. -

8.6. - 8.7. - 8.7.1. - 8.7.2 - 9.1.1. -

9.1.3. - 10. - 10.1. - 10.2. - 10.3. 

MIPG ( Dimención de Talento

Humano, Direccionamiento

estratégico y Planificación, Gestión

con Valores para resultados,

Evaluacion de Resusltados,

Información y Comunicación, Gestión

del Conocimiento y la Innovación y

Control Interno) , MECI - Articulación

de los Sistemas de Gestión y de

Control Interno, fundamentada en sus

cinco (5) componentes: Ambiente de

control, Evaluación del Riesgo,

Actividades de Contorl , información

y comunicación y Actividades de

Monitoreo.

NTC ISO 9001-2015:

CRITERIOS

4.4. - 5.2. - 5.3. - 6.1. - 6.2. - 6.3. -

7.4. - 7.5. - 8.1. - 8.2. - 8.5. - 8.5.1. -

8.5.2. - 8.5.3. - 8.5.4. - 8.5.5. - 8.5.6. -

8.6. - 8.7. - 8.7.1. - 8.7.2 - 9.1.1. -

9.1.3. - 10. - 10.1. - 10.2. - 10.3. 
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Verificar el cumplimiento de las

acciones de mejora y determinar la

conformidad del Sistema de Gestion

Institucional , Modelo Integrado de

Planeación y Gestión y Sistema de

Control Interno; en la Subdirección

Administrativa y Financiera de

CORPOAMAZONIA, y su

cumplimiento con los requisitos de las

normas NTC ISO 9001:2015, ley 87 de

1993 y Dtos.1499 de 2017 y 1299 de

2018.

Verificar el cumplimiento de los

indicadores de Plan de Accion 2020 -

2023 Amazonias Vivas (Acuerdo 01

del 2020) y el procedimiento de

Planificación Corporativa.

Procesos SPL: Planificación

Corporativa.

X X

- Formatos

- Encuestas

- Expedientes

- Sofware

- Hadware

- Entrevista

- 

W15Cumplimie

nto estándares

mínimos 

resolución 1111

de 2017.

Auditores Internos -

CORPOAMAZONIA

-Código de Integridad

-Todos los documentos del Sistema

de Gestión y de control Interno de los

procesos y procedimientos 

- Norma NTC ISO 9001:2015

- Decreto 1499 de 2017

- Normatividad Legal Vigente

- Estándares mínimos resolución 1111

de 2017
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Verificar el cumplimiento de las

acciones de mejora y determinar la

conformidad del Sistema de Gestion

Institucional , Modelo Integrado de

Planeación y Gestión y Sistema de

Control Interno; en la Subdirección

Administrativa y Financiera de

CORPOAMAZONIA, y su

cumplimiento con los requisitos de las

normas NTC ISO 9001:2015, ley 87 de

1993 y Dtos.1499 de 2017 y 1299 de

2018.

Verificar la implementación del estado

actual de la cartera, Manual de Cobro

Coactivo, Procedimiento para la

Gestión Financiera.

Procesos SAF: Gestion de Cartera OCI

 

 

X X OCI

- Formatos

- Encuestas

- Expedientes

- Sofware

- Hadware

- Entrevista

- 

W15Cumplimie

nto estándares

mínimos 

resolución 1111

de 2017.

Auditores Internos -

CORPOAMAZONIA

-Código de Integridad

-Todos los documentos del Sistema

de Gestión y de control Interno de los

procesos y procedimientos 

- Norma NTC ISO 9001:2015

- Decreto 1499 de 2017

- Normatividad Legal Vigente

- Estándares mínimos resolución 1111

de 2017
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X OCI

- Formatos

- Encuestas

- Expedientes

- Sofware

- Hadware

Auditores Internos -

CORPOAMAZONIA

-Código de Integridad

-Todos los documentos del Sistema

de Gestión y de control Interno de los

procesos y procedimientos 

- Norma NTC ISO 9001:2015

- Decreto 1499 de 2017

- Normatividad Legal Vigente
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Verificar el cumplimiento de las

acciones de mejora y determinar la

conformidad del Sistema de Gestion

Institucional , Modelo Integrado de

Planeación y Gestión y Sistema de

Control Interno; en la Dirección

General de CORPOAMAZONIA, y su

cumplimiento con los requisitos de las

normas NTC ISO 9001:2015, ley 87 de

1993 y Dtos.1499 de 2017 y 1299 de

2018.

Auditoría al proceso de Peticiones

Quejas Reclamos y Sugerencias

(PQR).

 



MECI - Articulación de los Sistemas

de Gestión y de Control Interno,

fundamentada en sus cinco (5)

componentes: Ambiente de control,

Evaluación del Riesgo, Actividades

de Contorl , información y

comunicación y Actividades de

Monitoreo.

NTC ISO 9001-2015:

CRITERIOS

4.4. - 5.2. - 5.3. - 6.1. - 6.2. - 6.3. -

7.4. - 7.5. - 8.1. - 8.2. - 8.5. - 8.5.1. -

8.5.2. - 8.5.3. - 8.5.4. - 8.5.5. - 8.5.6. -

8.6. - 8.7. - 8.7.1. - 8.7.2 - 9.1.1. -

9.1.3. - 10. - 10.1. - 10.2. - 10.3. 

MECI - Articulación de los Sistemas

de Gestión y de Control Interno,

fundamentada en sus cinco (5)

componentes: Ambiente de control,

Evaluación del Riesgo, Actividades

de Contorl , información y

comunicación y Actividades de

Monitoreo.

2
Iforme semestral de seguimiento a

la atencion de PQR

Un informe cada semestre sobre

PQRS de la Oficina Control Interno

a la Dirección de la Entidad y

publicarlo en la página web de la

institución.

(Artìculo 76 de la ley 1474 de 20119). X X OCI SISTEMA PQR

Profesional 

especializado OCI - 

Profesional apoyo OCI

SISTEMA PQR

3

Seguimiento al Plan Anticorrupción

y Atención al Ciudadano.

Tres (3) seguimientos a las

estrategias del Plan Anticorrupción

y de Atención al Ciudadano -

Primeros diez (10) días de los

meses de enero, mayo y

septiembre - publicarlo en la

página web de la institución.

Decreto 2641 del 17 de diciembre de

2012, Decreto 124 de 2016
X X  X OCI

Matriz Plan

Anticorrupciòn 

2019.

Profesional 

especializado OCI - 

Profesional apoyo OCI

Matriz Plan Anticorrupciòn 2023.

3

Evaluaciòn Independiente Sistema

de Control Interno de la Entidad.

Dos informes cada seis meses. Se

debe publicar en la página web de

la entidad. - publicarlo en la página

web de la institución.

Articulo 156 del Decreto 2106 del

2019
X X OCI

Plan de accion

Institucional -

2020-2023.

Profesional 

especializado OCI - 

Profesional apoyo OCI

Plan de accion Institucional -2020 -

2023,

1 Seguimiento FURAG

Reporte de avances de la gestión,

como insumo para el monitoreo,

evaluación y control de los

resultados institucionales y

sectoriales. - unual - Publicaciòn

aplicativo Departamento

Administrativo Funciòn Pùblica

Decreto 1499 de 2017  X OCI

Plan de accion

Institucional -

2020 - 2023 -

Procesos SGC

Profesional 

especializado OCI - 

Profesional apoyo OCI

Plan de accion Institucional -2020-

2023 - Procesos SGC

X
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X OCI

- Formatos

- Encuestas

- Expedientes

- Sofware

- Hadware

Auditores Internos -

CORPOAMAZONIA

-Código de Integridad

-Todos los documentos del Sistema

de Gestión y de control Interno de los

procesos y procedimientos 

- Norma NTC ISO 9001:2015

- Decreto 1499 de 2017

- Normatividad Legal Vigente
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Verificar el cumplimiento de las

acciones de mejora y determinar la

conformidad del Sistema de Gestion

Institucional , Modelo Integrado de

Planeación y Gestión y Sistema de

Control Interno; en las Direcciones

Territoriaes de CORPOAMAZONIA, y

su cumplimiento con los requisitos de

las normas NTC ISO 9001:2015, ley

87 de 1993 y Dtos.1499 de 2017 y

1299 de 2018.

Procesos DT: Licenciamiento

Ambiental y Aprovechamiento de

los Recursos Naturales (LAR),

Control y Vigilancia (CVR),

Asesoria de Planificación y Gestión

Ambiental (APG), Gestión de

Proyectos (GPR), Mejoramiento

Continuo (MCO), Procesos

Ambientales Sancionatorios

(PASA), Planificación corporativa

(PCO), 
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X OCI

- Formatos

- Encuestas

- Expedientes

- Sofware

- Hadware

Auditores Internos -

CORPOAMAZONIA

-Código de Integridad

-Todos los documentos del Sistema

de Gestión y de control Interno de los

procesos y procedimientos 

- Norma NTC ISO 9001:2015

- Decreto 1499 de 2017

- Normatividad Legal Vigente

X87
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Verificar el cumplimiento de las

acciones de mejora y determinar la

conformidad del Sistema de Gestion

Institucional , Modelo Integrado de

Planeación y Gestión y Sistema de

Control Interno; en la Dirección

General de CORPOAMAZONIA, y su

cumplimiento con los requisitos de las

normas NTC ISO 9001:2015, ley 87 de

1993 y Dtos.1499 de 2017 y 1299 de

2018.

Auditoría al proceso de Peticiones

Quejas Reclamos y Sugerencias

(PQR).

 

INFORMES DE LEY



3
Informe de Austeridad del Gasto.

Un informe cada tres meses:

Enero, Abril, Julio, Octubre.

Reporte al Jefe de Entidad.

Decreto 26 y 1737 de 1998, Decreto

984 de 2012. X X X X OCI

Ejecuciòn 

Presupuestal 

de Gastos

Profesional 

especializado OCI - 

Profesional apoyo OCI

Ejecuciòn Presupuestal de Gastos

1
Informe sobre Derechos de Autor

de Software

Un informe al año, plazo hasta

marzo de cada vigencia.

Circular No. 017 del 1 de junio de

2011,

Directivas Presidenciales 01 de 1999

y 02 de 2002,

Circular No. 04 del 22 de Diciembre

de 2006

Circular 17 de 2011

X OCI
Sistemas -

Almacèn

Profesional 

especializado OCI - 

Profesional apoyo OCI

Sistemas - Almacèn

2

Seguimientos a la Gestión del

Sistema de Información y Gestión

del Empleo Público - SIGEP.

seguimiento permanente para que

la respectiva entidad cumpla con

las obligaciones derivadas del

presente título, en los términos y

las condiciones en él establecidos

y de acuerdo con las instrucciones

que imparta el Departamento

Administrativo de la Función

Pública. (Artículo 2.2.17.7)

Decreto 1083 de 2015, Artículo

2.2.17.1 a 2.2.17.12
X X OCI

Proceso 

Gestiòn de

Talento 

Hymano -

Contrataciòn de

Bienes y

servicios

Profesional 

especializado OCI - 

Profesional apoyo OCI

Hojas de vida y Declaración de

bienes y servicios de Servidores

Públicos y Contratistas

2

Informe al Sistema Único de

Gestión e Información Litigiosa del

Estado (EKOGUI)

Informe Sistema Único de Gestión

e Información Litigiosa del Estado

(EKOGUI)

Decreto 1795 de 2007

Decreto 2052 de 2014.

Decreto 1069 de 2015, Artículo

2.2.3.4.1.1. a 2.2.3.4.1.14.

Instructivo eKogui, Perfil Jefes de

Control Interno, Circular 05 de 2016.

X X OCI

Reporte 

Conciliaciones 

Extrajudiciales

Reporte

Procesos 

Judiciales

 Reporte de 

Profesional 

especializado OCI - 

Profesional apoyo OCI

Reporte Conciliaciones

Extrajudiciales

 Reporte Procesos Judiciales

 Reporte de Usuarios

1

Informe de Evaluación del Sistema

de Control Interno Contable. 

Un informe anual. Plazo hasta

febrero 28.
Resolución 248 de 2007, Instructivo

003 de 2014 CGN, Resolución 193

de 2016

X OCI
Información 

financiera 

Profesional 

especializado OCI - 

Profesional apoyo OCI

Información financiera 

1

Informe para el Fenecimiento de la

Cuenta General del Presupuesto y

del Tesoro, Informe a la Cámara

de Representanes.

Un informe anual. Plazo Marzo de

2023
RESOLUCIÓN NÚMERO 001 DE

2018
X

OCI - 

FINANCIE

RA

Información 

financiera -

Control Interno

Profesional 

especializado OCI - 

Profesional 

Contabilidad - 

Financiera

Información financiera - Control

Interno

12 Informe Mensual Regalías

Consolidar , Validar y cargar en el

aplicativo Sistema de Rendición

Electrónica de la Cuenta e

Informes de la CGR- un informe

mensual proyectos de Regalías 

RESOLUCION REGLAMENTARIA

ORGANICA No.0042 DE 25 DE

AGOSTO DE 2020..

X X X X X X X X X X X X OCI

Informacion 

Proceso 

Gestiòn de

Proyectos -

Presupuestal

Profesional 

especializado OCI - 

Profesional apoyo OCI

Informacion Proceso Gestiòn de

Proyectos - Presupuestal

12
Informe Mensual Gestiòn

Contractual

Consolidar , Validar y cargar en el

aplicativo Sistema de Rendición

Electrónica de la Cuenta e

Informes de la CGR-un informe

mensual de la Contratación

Institucional.

RESOLUCION REGLAMENTARIA

ORGANICA No.0042 DE 25 DE

AGOSTO DE 2020..

X X X X X X X X X X X X OCI

Información 

Proceso 

Contratacion de

Bienes y

Servicios

Profesional 

especializado OCI - 

Profesional apoyo OCI

Información Proceso Contratacion

de Bienes y Servicios

INFORMES DE SEGUIMIENTO SIRECI



12
Informe Mensual de Obras Civiles

Inconclusas o sin Uso.

Consolidar , Validar y cargar en el

aplicativo Sistema de Rendición

Electrónica de la Cuenta e

Informes de la CGR- un informe

mensual de Obras Civiles

Inconclusas o sin Uso.

RESOLUCION REGLAMENTARIA

ORGANICA No.0042 DE 25 DE

AGOSTO DE 2020..

X X X X X X X X X X X X OCI

Información 

Proceso 

Contratacion de

Bienes y

Servicios

Profesional 

especializado OCI - 

Profesional apoyo OCI

Informacion Proceso Gestiòn de

Proyectos - Presupuestal

1
Informe Acciones de Repetición

2022

Consolidar , Validar y cargar en el

aplicativo Sistema de Rendición

Electrónica de la Cuenta e

Informes de la CGR- un informe de

Acciones de Repetición vigencia

2022

RESOLUCION REGLAMENTARIA

ORGANICA No.0042 DE 25 DE

AGOSTO DE 2020..

X OCI

Informacion 

líderes de

procesos SGC

Profesional 

especializado OCI - 

Profesional apoyo OCI

Líderes de procesos responsables

de brindar la Informacion a la

Oficina de Control Interno

2
Seguimiento Planes de Mejora

CGR

Seguimiento semestral Planes de

Mejoramiento: Auditoría

Financiera, Auditoría PAS.

RESOLUCION REGLAMENTARIA

ORGANICA No.0042 DE 25 DE

AGOSTO DE 2020..

X X OCI

Auditoria 

Financiera y

PAS

Profesional 

especializado OCI - 

Profesional apoyo OCI

Líderes de procesos responsables -

Financiera - Contratación de

Bienes y Servicios - Direcciones

Territoriales.

1
Informe Cuenta Anual Vigencia

2022

Consolidar , Validar y cargar en el

aplicativo Sistema de Rendición

Electrónica de la Cuenta e

Informes de la CGR- un informe

cuenta anual vigencia 2022

RESOLUCION REGLAMENTARIA

ORGANICA No.0042 DE 25 DE

AGOSTO DE 2020..

X OCI

Informacion 

líderes de

procesos SGC

Profesional 

especializado OCI - 

Profesional apoyo OCI

Líderes de procesos responsables

de brindar la Informacion a la

Oficina de Control Interno

2
Seguimiento Matriz de Riesgos

Institucional

Seguimiento Semestral Matríz de

Riesgos Institucional

Guía para la gestiòn del riesgo y

diseño de controles, en entidades

públicas - Departamento

Adminsitrativo de la Función Pública.

X X OCI
Matríz de

Riesgos

Profesional 

especializado OCI - 

Profesional apoyo OCI

Líderes de procesos responsables

de brindar la Informacion a la

Oficina de Control Interno

2
Institucional de Coordinación de

Control Interno

Informes para aprobacion

Programa Anual Auditorìas -

Evaluación Institucional.

Normatividad vigente  X OCI
Información 

Control Interno

Profesional 

especializado OCI - 

Profesional apoyo OCI

Información Control Interno

A solicitud de la Administración
MODELO INTEGRADO DE

PLANEACIÓN Y GESTIÓN

—MIPG 

Normatividad vigente DG
Información 

Institucional
Direccón General Información Institucional

Firma 15/03/2023

OBSERVACIONES: 

Elaboró
María Yaneth Rosero Peña

Profesional Especialista Control Interno

Fecha

(dd-mm-aaaa)

ASISTENCIA COMITÉS

(INTERINSTITUCIONALES E INSTITUCIONALES)

A SOLICITUD DE LA ADMINISTRACION



 

 


